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En el permanente análisis de todas las acciones que intervienen en el Sistema de Gestión de 
la Calidad y con el fin de adecuarlo a los continuos cambios que experimenta el producto, 
tanto por su diseño a causa de su adaptación a las últimas tendencias del mercado así como 
por la optimización de los procesos de fabricación, la Dirección del Sistema de Gestión de la 
Calidad, consecuente con la voluntad reiteradamente comprometida de mantener una 
adecuada POLÍTICA DE CALIDAD, asegura que ésta: 

 

a) va encaminada a conseguir la mejora continua de todas las actividades que se 
desarrollan en la organización; 

 

b) a incrementar la satisfacción de sus clientes, tanto por la calidad de su servicio como 
de sus productos; 

 

c) es conocida y participada por toda la organización, creando y manteniendo el ambiente 
adecuado para que el personal se involucre en el logro de los objetivos establecidos; 

 

d) adecua sus productos a los requisitos, reglamentaciones y directivas requeridas tanto 
de ámbito nacional como internacional así como a los de sus clientes y los propios del 
Sistema de Gestión de la Calidad; 

 

e) tiene en consideración el respeto y cuidado del medio ambiente. 

 

f) es revisada periódicamente para su mejora continua. 

 

 

 
Terrassa, 21 Abril de 2020 

 
Director del SGC 


